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HİZMET İÇİ EĞİTİM İHTİYAÇ BELİRLEME ANKETİ SONUÇLARI 

Sosyal Bilimler Meslek Yüksekokulu’nda görev yapmakta olan akademik ve idari personellere yönelik Hizmet İçi Eğitim 
programının oluşturulabilmesi amacıyla gerçekleştirilen Hizmet içi eğitim ihtiyaç belirleme anketine toplam 21 

personelin katılımı sağlanmıştır. Anketten elde edilen veriler Grafik 1 ve Tablo 1’de sunulmuştur.  

 

                                                     Grafik 1. Katılımcıların Talep Ettikleri Hizmet İçi Eğitim Konuları 

Grafik 1’e göre katılımcıların hizmet içi eğitim kapsamında ilk sırada “Nitel Analiz Yöntemleri ve Programları” (%61,9) na 
yönelik eğitim talebinde bulundukları belirlenmiştir. Bu sırayı sırasıyla “Nicel Analiz Yöntemleri ve Programları” (%47,6) 
ve “İngilizce Konuşma Eğitimi”(%42,9) nin takip ettiği görülmektedir. Grafiğe göre katılımcıların yine nispeten yüksek bir 
oranda “Ulusal ve Uluslararası Proje Yazma Eğitimi” (%38,1), “Akademik İngilizce Programı” (%38,1) ve “Yabancı Dil 
Sınavlarına Hazırlık” (%33,3) eğitimlerine ihtiyaç duyduğu görülmektedir. 

Bununla birlikte, grafiğe göre katılımcıların bir kısmının “Bilimsel Araştırma Yöntemleri” (%28,6), “Soru Yazma Teknikleri” 
(%28,6) ve “Resmi Yazışma Teknikleri” (%28,6) eğitimlerine de eşit oranda talepte bulundukları görülmektedir. 

Öte yandan katılımcıların bir bölümünün ise “Meslek Etiği, Bilimsel ve Akademik Etik” (%23,8), “YÖK ve Akademik Personel 
Mevzuatı” (%19) ve “Öğretimde Ölçme ve Değerlendirme Teknikleri” (%19) konularına yönelik eğitimler talep ettikleri 
belirlenmiştir. 

Katılımcıların az bir kısmı tarafından “Protokol ve Görgü Kuralları” (%14,3), “Etkili Konuşma, Diksiyon ve Beden Dili” 
(%14,3), Etkili Zaman Kullanımı (%14,3) , “Stres Yönetimi ve Farkındalık” (%14,3), “Öğrenme-Öğretme Ortamları” (%14,3) 
ile “Etkili Sunum Teknikleri” (%14,3) konularına yönelik eğitim talepleri işaretlenmiştir. 



Katılımcıların listede yer alan ve yer almayan konu önerileri ve eğitimci önerilerine Tablo1’ de yer verilmiştir. 

Tablo 1. Katılımcıların Listede yer alan/yer almayan Eğitim ve Eğitimci Önerileri 

Önerilen Eğitim Eğitimi Verebilecek Kişi Önerisi 
 

Önerilen Kişinin Kurumu/Görev Yeri 

İngilizce Konuşma Eğitimi Öğr. Gör. Deniz ARMAN Başkent Üniversitesi/Yabancı Diller 
Yüksekokulu 

Nicel Analiz Yöntemleri Prof. Dr. Giray BERBEROĞLU Başkent Üniversitesi/Rehberlik ve 
Psikolojik Danışmanlık Programı 

Nicel Analiz Yöntemleri Dr. Esra KINAY ÇİÇEK Başkent Üniversitesi/Rehberlik ve 
Psikolojik Danışmanlık Programı 

Nitel Analiz Yöntemleri Dr. Öğr. Üyesi Arsev Umur AYDINOĞLU ODTÜ 
Ölçme Değerlendirme Dr. Esra KINAY ÇİÇEK Başkent Üniversitesi/Rehberlik ve 

Psikolojik Danışmanlık Programı 
Protokol ve Görgü 
Kuralları 

Gizem ER Başkent Üniversitesi/DSÜ öğretim 
elemanı 

Etkili Konuşma ve 
Diksiyon 

Özgür AKSUNA Kişisel Gelişim ve İletişim Uzmanı 

Ters Yüz Öğrenme Modeli 
( Flipped Learning) 

Prof. Dr. Sibel SOMYÜREK Gazi Üniversitesi 

 

SONUÇ ve ÖNERİLER 

Hizmet İçi Eğitim Anketi’nden elde edilen sonuçlar doğrultusunda Sosyal Bilimler Meslek Yüksekokulu akademik 
personelinin hizmet içi eğitimi kapsamında öncelikli olarak Bilimsel Araştırma Yöntemleri temelinde Nicel ve Nitel Analiz 
Yöntemleri eğitimlerini, sonrasında nicel ve nitel analiz programlarına yönelik uygulamalı eğitimler almasının faydalı 
olacağı düşünülmektedir. Sözü edilen eğitimlerin geniş bir zaman aralığında yürütülmesi gereğinden hareketle bu 
eğitimlerin sürece yayılarak yaz ayında veya dönem içerisinde haftalara bölünerek sırayla alınması sağlanabilir. Benzer 
şekilde katılımcılar tarafından en çok tercih edilen eğitimler olan “Ulusal ve Uluslararası Proje Yazma Eğitimi de sömestr 
veya yaz tatili döneminde, “Akademik İngilizce Eğitimi” nin ise dönem içerisinde haftalara bölünerek alınması sağlanabilir. 
Öte yandan katılımcılar tarafından talep edilen diğer eğitimlerin ise uygun planlamalar ile süreç içerisinde alınması 
sağlanabilir.  

Son olarak akademik ve idari personele yönelik düzenlenmesine karar verilecek eğitimlerin Yüksekokul Müdürü Sayın Doç. 
Dr. Kıvılcım ROMYA BİLGİN’in onayı doğrultusunda belirlenerek eğitimleri yürütecek eğitimcilerin planlanması sürecinin 
başlatılması öngörülmektedir. 

 

 

Saygılarımla, 

Öğr. Gör. Ceren KILIÇ 

Akademik Faaliyet Planlama Koordinatörü 

 

  

 

 

 


